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要旨

本資料では 2025年12月31日(水)に予定しております

システムメンテナンス並びにシステムバージョンアップの概要をまとめたものです。
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作業概要
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NO. 項目 詳細

1 作業日 2025年12月31日(水) 24:00 - 2026年1月1日(木) 7:00（予定）

2 作業内容

・インフラ機器交換を伴うシステムメンテナンス

・Managed Apps配布容量の拡張
Managed Apps機能のアプリ容量を標準、Managed Apps容量拡張オプション (有償)共に拡張いたします。
- 標準：40MB（メンテナンス前：20MB）
- Managed Apps容量拡張オプション：600MB（メンテナンス前：100MB）

3 影響度

■管理者様

-実施日時に記載した時間の内 3時間程度の間、SPPM3.0管理画面にアクセスすることができません。

※具体的な影響範囲については、P.6をご確認ください

■利用者様

-実施日時に記載した時間の内 3時間程度の間、デバイスはSPPM3.0システムと通信することができません。
※具体的な影響範囲については、P.6をご確認ください
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メンテナンス・リリース内容
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メンテナンス・リリース内容

以下のメンテナンス並びに機能追加に関するリリース作業を実施します。

NO. 分類 項目 詳細

1
システム
メンテナンス

インフラ機器交換を伴うシステムメンテナンス インフラ機器老朽化に伴う交換対応

2 機能追加 Managed Apps配布容量の拡張
Managed Apps機能のアプリ容量を標準、Managed Apps容
量拡張オプション (有償)共に拡張
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影響範囲：2025年12月31日（水）

システムメンテナンスによるサービスの影響について記載いたします。機能毎に影響が異なりますのでご注意ください。

SPPM3.0管理サイト

へのアクセス

SSOでのSPPM3.0管

理サイトへのアクセ

ス

デバイス登録・情報

更新

リモートワイプ、リ

モートロック、デー

タ消去※1

プロファイル・ポリ

シー配布※1

アプリ配布に関わる

指示※1

左記に記載のない

管理サイト各操作

iOSアプリカタログ

表示

2025年12月31日（水）
管理サイトアクセ

ス不可※2

管理サイトアクセ

スできないため操

作不可※2

登録不可※3

管理サイトにアク

セスできないため

操作不可※2

管理サイトにアク

セスできないため

操作不可※2

管理サイトにアク

セスできないため

操作不可※2

管理サイトにアク

セスできないため

操作不可※2

利用不可

※1 iOS、Android、Windows、Macが対象となります
※2 実施日時に記載した時間の内 3時間程度の間、SPPM3.0管理画面にアクセスすることができません
※3 実施日時に記載した時間の内 3時間程度の間、デバイスはSPPM3.0システムと通信することができません
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機能追加：Managed Apps配布容量の拡張

「Managed Apps機能」のアプリ容量を拡大し、お客様の利便性を向上します

■Managed Apps機能

- 管理者が指定したアプリをエンドユ
ーザーに強制的にインストールする
機能。

- アプリサイズ大型化に対応し、お客
様利便性向上に寄与します。
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