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Secure Managed EDRとは

エンドポイントにおける脅威の検知とインシデント対応をサポートします。

Secure Managed EDRは、ウイルスバスター ビジネスセキュリティサービス [通称：VBBSS]の機能に加えて、
侵入後の脅威による被害を阻止・軽減する「検知と対応（Detection and Response）」機能と、

さらに基本サービスのなかで、発生したインシデントの対処を当社が運用代行することで
人的リソースの最小化を実現するサービスです。
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• iOSデバイスを管理するには、セキュリティプロファイルをインストールするだけでなく、有効なAPNs 

(Apple Push Notification service) 証明書が必要です。

留意事項
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登録手順の流れ

インストール用
リンクの送信

セキュリティエージェントの
インストール

管理画面操作

ユーザ操作
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インストール用リンクの送信

管理画面操作

1．ビジネスセキュリティサービス Webコン
ソールで  [セキュリティエージェント ] に移
動します。

2．セキュリティエージェントのリストの上部
にある  [セキュリティエージェントの追加 ] を
クリックします。

[セキュリティエージェントのインストール方
法] 画面が表示されます。
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インストール用リンクの送信

管理画面操作

3．複数のユーザに同時にインストール用リン
クを送信するには、以下を実行します。

a．[インストール用リンクの送信 ] で、[一括
送信] をクリックします。
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インストール用リンクの送信

管理画面操作

b．インストール用リンクを送信するユーザのメールア
ドレスを記載した CSVファイルを作成します。
テンプレートファイルを取得するには、 [テンプレートの
ダウンロード ] をクリックします。

注意
CSVファイルには、最大 500件までエントリを記載でき
ます。

c．[ファイルの選択 ] をクリックして、作成した CSVファ
イルをアップロードします。

d．(任意) メールの内容を設定します。

e．[送信] をクリックして、 CSVファイルに記載したユー
ザにインストール用リンクを送信します。
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インストール用リンクの送信

管理画面操作

・[個別送信 ] をクリックして、初期設定のメールクラ
イアントからメッセージを開きます。

・[メールコンテンツの表示 ] をクリックして、メールの
内容を表示します。
[コンテンツをコピー ] をクリックして、初期設定の
メールクライアントにメールの内容をコピーできま
す。
ダウンロードリンクの QRコードを取得するには、 [QR
コードのダウンロード ] をクリックします。インストー
ル用メールに、 QRコードを含めることができます。

4．個別のユーザにインストール用リンクを送
信するには、 [インストール用リンクの送信 ] で
次のいずれかを実行します。
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インストール用リンクの送信

管理画面操作

5．(任意) [リンクの有効期限の設定 ] をクリック
して、ユーザがリンク先の操作を行わなかった
場合の有効期限を設定できます。

・ダウンロードリンク
・セキュリティエージェントのインストールパッケージ
・認証コード  (iOS/Chromebook用)
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Androidにセキュリティエージェントをインストール

スマホ操作ユーザ操作
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Androidのインストール方法は

SPPM3.0オンラインマニュアル を

ご参照ください。

https://manual.sppm.jp/android/4-16/#styled_h5:~:text=2.%20URL%E3%80%81%E3%81%BE%E3%81%9F%E3%81%AFQR%E3%82%B3%E3%83%BC%E3%83%89%E3%81%8B%E3%82%89%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB%E7%94%A8%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%82%AF%E3%81%AB%E3%82%A2%E3%82%AF%E3%82%BB%E3%82%B9%E3%81%97%E3%81%BE%E3%81%99%E3%80%82
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Windowsにセキュリティエージェントをインストール

スマホ操作ユーザ操作

1.メールの  [ダウンロード ] URLをクリックしま

す。

2.Webページが開いたら、 [ダウンロード ] をク

リックしてインストールを開始します。

このダウンローダ /インストーラは、他のデバイ

スにはコピーできません。

3.使用しているブラウザの手順に従います。
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Windowsにセキュリティエージェントをインストール

4.[次へ] をクリックして、セキュリティエージェントのイン

ストールを開始します。

5．インストールが完了すると、画面に「インストールに

成功しました」というメッセージが表示されます。

[終了]をクリックして画面を閉じます。

正しくインストールされた場合は、エージェントのアイコ

ン (　　) がWindowsのシステムトレイに表示されます。

ユーザ操作
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6．Webコンソール上にデバイスが反映されたらインス

トール完了です。

Windowsにセキュリティエージェントをインストール

ユーザ操作
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Macにセキュリティエージェントをインストール

1.メールの  [ダウンロード ] URLをクリックしま

す。

2．Webページが開いたら、 [ダウンロード ] をク

リックしてインストールを開始します。

このダウンローダ /インストーラは、他のデバイ

スにはコピーできません。

ユーザ操作
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Macにセキュリティエージェントをインストール

3.[続ける ] をクリックし画面の指示に沿って操

作し、セキュリティエージェントのインストール

を開始します。

4.画面の操作に従います。

5.インストールが完了すると、画面に「インス

トールに成功しました」というメッセージが表示

されます。

[終了]をクリックして画面を閉じます。

ユーザ操作
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Macにセキュリティエージェントをインストール

スマホ操作

6．Webコンソール上にデバイスが反映された

らインストール完了です。

ユーザ操作
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