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はじめに

本資料は、2023年10月に変更予定のウイルスバスタービジネスセキュリティサービス
(VBBSS) レポート通知メール仕様変更について記載した資料です。

本資料の内容や参考画面は2023年8月時点のものです。実際の表示と異なる場合があります。
英語表記箇所につきましても、リリース時には日本語訳される予定です。

予めご了承ください。
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改訂履歴/用語

バージョン 公開日/作成日 主な改定内容

1.0 2023/8/21 新規作成

用語や略称 正式名称、または用語の意味

VBBSS ウイルスバスタービジネスセキュリティサービス

用語と略語

改訂履歴
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1. リリース概要

2. 管理コンソール

3. メール本文

4. お願い

Agenda



1.リリース概要
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変更目的と概要

個人情報漏洩リスクの低減
レポートメールに添付しているファイルを削除し、ログイン後に内容を確認していた

だく仕様に変更することで、メール送付時の個人関連情報の記載をできる限り削減し、
メール誤送信等による個人情報漏洩リスクを減らします。

メール本文にて素早く検出概要を把握することが可能
これまではレポート内容を確認するためには、添付ファイルを開く必要がありました

が、メール本文に検出概要を表示することで、レポート概要を素早く把握することがで
きるようになります。



7 | Copyright © 2023 Trend Micro Incorporated. All rights reserved.

変更予定

2023年10月のメンテナンスにて新仕様をリリース予定
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変更前後のイメージ

変更前

✓ レポート通知メールにPDFレポートファイルを添付

エンドポイント名・検出ファイルパスがPDFファイル

内に含まれる。

変更後

✓ レポート通知メールに概要・リンク・レポート名を記載

✓ VBBSS管理コンソールログイン後にPDFファイルを確認可能

メールイメージ

件名：ウイルスバスタービジネスセキュリティサービスレポート

本文：

新しいレポート 月次通知レポート1 がYYYY/MM/DDに生成されました。

（レポート概要）

ウイルス/不正プログラム検出：あり

スパイウェア/グレーウェア検出：なし

ネットワークウイルス検出：なし

Webレピュテーション違反：あり

挙動監視違反：なし

デバイスコントロール違反：なし

URLフィルタ違反：なし

Weｂコンソールにアクセスして、レポートを表示してください。

レポートPDF

通知メール



2.管理コンソール
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レポートファイル添付設定

レポート設定の「レポート生成プロセスの完了後に電子メール通知にPDFレポートを添付
するにはこのオプションを選択します」を無効にすると URLリンクとレポート名を表示す
る新仕様になります。（リリース日以降は新規・既存顧客とも無効設定になる予定）

管理コンソール＞管理＞レポート設定
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レポート（仕様変更なし）

レポート画面自体には仕様変更はありません。



3.メール本文



13 | Copyright © 2023 Trend Micro Incorporated. All rights reserved.

メール本文についてのご説明

メール件名： 変更ありません。

メール本文

✓ 検出の「あり」「なし」を記載します

✓ 管理コンソール＞レポートへのリンクを表示します

✓ レポート名を記載します

メールイメージ

件名：ウイルスバスター ビジネスセキュリティサービスレポート

本文：

新しいレポート 月次通知レポート1 がYYYY/MM/DDに生成されました。

（レポート概要）

ウイルス/不正プログラム検出：あり

スパイウェア/グレーウェア検出：なし

ネットワークウイルス検出：なし

Webレピュテーション違反：あり

挙動監視違反：なし

デバイスコントロール違反：なし

URLフィルタ違反：なし

Weｂコンソールにアクセスして、レポートを表示してください。
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URLリンクをクリックした後の流れ①

管理コンソールログインのためにログインIDとパスワードを入力します。
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URLリンクをクリックした後の流れ②

レポート画面の該当レポート名を探します。
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URLリンクをクリックした後の流れ③

表示の数字をクリックします。
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URLリンクをクリックした後の流れ④

PDFをクリックし、レポートファイルをダウンロードします。



4.お願い



19 | Copyright © 2023 Trend Micro Incorporated. All rights reserved.

レポート名について

氏名やメールアドレス等、個人を特定できるようなレポート名を付けないよう
にご配慮お願いします。
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Thank you


